
お客様各位 

株式会社サイトロンジャパン 

 

セレストロン製品の修理に関するお知らせ 

 

平素は格別のお引き立てを賜り厚くお礼申し上げます。 

さて、弊社が輸入販売しましたセレストロン社製品につきまして、2021年 12月 17日より

現在のセレストロン製品日本総代理である株式会社ビクセンへ修理業務を移管することと

なりました。 

 

2021年 12月 17日以降、セレストロン製品の修理につきましては、株式会社ビクセン修理

係へご依頼下さい。 

 

尚、サイトロンジャパンオリジナル製品でありました「Omni XLT AZ 80」につきまして

は、弊社担当窓口へお問い合わせ下さい。尚、セレストロン社補修部品在庫払底の為、修

理箇所によっては修理をお受けできない可能性もございます。予めご了承ください。 

 

長きに渡りセレストロン製品をご愛顧いただきまして有難うございました。今後ともサイ

トロンジャパンを宜しくお願い致します。 

 

 

＜修理に関するお問い合わせ＞ 

セレストロン製品の修理ご依頼方法はこちら 

https://www.vixen.co.jp/contact/repair/#repair-02 

ビクセン カスタマーサポートへのお問い合わせはこちら 

https://www.vixen.co.jp/support/#support-06 

 

＜「Omni XLT AZ 80」修理に関するお問い合わせ＞ 

株式会社サイトロンジャパン 国内営業部 お客様相談室 

TEL：03-6908-3116 

以上 

https://www.vixen.co.jp/contact/repair/#repair-02
https://www.vixen.co.jp/support/#support-06

